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ІНФОРМАЦІЙНа  КАРТКа  аДМІНІСТРАТИВНОЇ  ПОСЛУГИ
щодо прийняття заяв про виплату пенсії у зв’язку з виїздом за кордон 
(назва адміністративної послуги)

Кропивницький відділ обслуговування громадян № 1 (сервісний центр) управління обслуговування громадян головного управління Пенсійного фонду України в Кіровоградській області

(найменування суб’єкта надання адміністративної послуги)
 
	Інформація про центр надання адміністративної послуги

	Найменування центру надання адміністративної послуги, в якому здійснюється обслуговування суб’єкта звернення 
	Центр надання адміністративних послуг міської ради міста Кропивницького «Прозорий офіс»

	1.
	Місцезнаходження центру надання адміністративної послуги
	вул. Архітектора Паученка, 41/26,

м. Кропивницький,

25006

	2.
	Інформація щодо режиму роботи центру надання адміністративної послуги
	Понеділок, вівторок, четвер - 08:00-17:00 год.

Середа - 08:00-20:00 год.

П’ятниця - 08:00-16:00 год.
Субота - 08:00-15:00 год.

	3.
	Телефон/факс (довідки), адреса електронної пошти та веб-сайт центру надання адміністративної послуги
	тел.: (0522) 30-87-90;

e-mail ПФУ: kirov@kr.pfu.gov.ua;

веб-сайт ЦНАП: http://dozvil.kr-rada.gov.ua

	Нормативні акти, якими регламентується надання адміністративної послуги

	4.
	Закони України
	«Про загальнообов’язкове державне пенсійне страхування», «Про пенсійне забезпечення осіб, звільнених з військової служби, та деяких інших осіб», «Про адміністративні послуги», міжнародні угоди про соціальне забезпечення.

	5.
	Акти Кабінету Міністрів України
	

	6.
	Акти центральних органів виконавчої влади
	Порядок подання та оформлення документів для призначення (перерахунку) пенсій відповідно до Закону України «Про загальнообов’язкове державне пенсійне страхування», затверджений постановою правління Пенсійного фонду України від 25.11.2005 № 22-1 та зареєстрований в Міністерстві юстиції України 27.12.2005 р. за  № 1566/11846, Наказ Пенсійного фонду України від 18.03.2013 р. № 32 «Про реалізацію Закону України «Про адміністративні послуги».

	7.
	Акти місцевих органів виконавчої влади/ органів місцевого самоврядування
	

	Умови отримання адміністративної послуги

	8.
	Підстава для одержання адміністративної послуги
	Одержувачами адміністративної послуги є пенсіонери.


	9.
	Вичерпний перелік документів, необхідних для отримання адміністративної послуги, а також вимоги до них
	Для отримання адмінпослуги необхідно подати:

1) заяву про припинення виплати пенсії у зв’язку з виїздом на постійне проживання за кордон ;

2) паспорт громадянина України для виїзду за кордон з відповідним записом про виїзд на постійне місце проживання за кордон;
3) паспортний документ іноземця або документ, що посвідчує особу без громадянства;
4) талон зняття з реєстрації місця проживання в Україні. 



	10.
	Порядок та спосіб подання документів, необхідних для отримання адміністративної послуги
	Заява і відповідні документи заповнюються та подаються пенсіонером особисто або його законним представником.

	11.
	Платність (безоплатність) надання адміністративної послуги
	Послуга надається безоплатно.  

	12.
	Строк надання адміністративної послуги
	Заява і відповідні документи приймаються протягом дня.
 

	13.
	Перелік підстав для відмови у наданні адміністративної послуги
	Відсутність необхідних документів на момент подачі заяви про припинення виплати пенсії у зв’язку з виїздом на постійне місце проживання за кордон.

	14.
	Результат надання адміністративної послуги
	Виплата пенсії за шість місяців наперед перед від’їздом, починаючи з місяця, що настає за місяцем зняття з обліку за місцем постійного проживання.  

	15.
	Способи отримання відповіді (результату)
	

	16.
	Примітка
	За наявності двостороннього договору (угоди) про соціальне забезпечення між Україною та державою, до якої виїжджає пенсіонер на постійне проживання, він може звернутися до компетентного органу з питань пенсійного забезпечення за місцем свого проживання в цій державі з клопотанням про переведення (переказ) пенсії з України. 
 У разі виїзду особи на постійне проживання до таких країн як Азербайджан, Білорусь, Вірменія, Грузія, Казахстан, Киргизстан, Молдова, Монголія, Російська Федерація, Румунія, Таджикистан, Туркменістан, Угорщина, Узбекистан пенсія призначається за її новим місцем проживання. Для встановлення права на пенсію, зокрема пенсії на пільгових умовах та за вислугу років, враховується трудовий (страховий) стаж, набутий на території будь-якої з цих держав. Обчислення пенсій проводиться із заробітку (доходу) за періоди роботи, які зараховуються до трудового (страхового) стажу.
       У разі переселення громадянина, якому на території однієї держави була призначена пенсія на умовах, не передбачених законодавством іншої держави, виплата пенсії здійснюється державою, яка призначила пенсію, до виникнення права на пенсію по законодавству держави проживання. 
   Виплата призначеної в Україні пенсії мігрантам, що виїхали у такі країни як Іспанія, Чехія, Словаччина, Болгарія, Литва, Латвія, Естонія, Польща та Португалія, з якими укладено двосторонні міжнародні договори про соціальне забезпечення, здійснюється Пенсійним фондом України за новим місцем проживання пенсіонера у вільно конвертованій валюті – доларах США або євро.
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